Im Schutz der Hecke

Nach dem Crash wollen viele Milliondre nur noch eines: Kein Geld mehr verlieren. Das nutzt der risikoscheuen Privatbank Berenberg von mARcus PFEIL

ie Gespriche hinter der mannshohen

Hecke héren sich so an: »Was machen

Sie denn?«, fragt der GrofShindler den

Restaurantbesitzer. »Japanische Kost-
lichkeiten und ein bisschen Parkhiuser«, entgeg-
net sein Gegeniiber. Dann unterhalten sie sich
iiber »ehrliche Woknudeln«, wihrend ihre Frauen
ausfithrlich die »auf$erordentliche Motorisierung
des Porsche Cayenne GTS unterhalb des Turbo«
diskutieren.

Wer das Geschift ciner Privatbank verstehen
will, der muss hinter die Hecke nach Klein Flott-
bek kommen, dort verstecke sich der Hamburger
Polo Club. 600 der 810 000 Deutschen, die laut
jungstem World Wealth Report der Beratungs-
gesellschaft Capgemini und der US-Investment-
bank Merrill Lynch noch immer tiber ein liquides
Vermégen von mehr als einer Million Dollar ver-
fiigen, sind der Einladung der Berenberg Bank
gefolgt. Es sind Getreidehindler, Arzte, Anwilte,

reikampf:

R Spezial mit Renate Kunast,
d Guido Westerwelle*

Immobilienmakler, Reedereibesitzer und Res-
taurantinhaber. Zwei Drittel von ihnen sind seit
Jahren Kunden bei Berenberg, der Rest soll es
bald werden. Den meisten geht es nicht darum,
ihr Geld im groflen Stil zu vermehren. Jetzt, in
der Krise, wiirde es schon gentigen, es nicht zu
verlieren. Da sind sie bei Deutschlands iltester
Privatbank genau richtig.

»Fiir uns ist es in der Finanzkrise einfacher
geworden, unsere Kunden zufriedenzustellen,
sagt Hans-Walter Peters, einer der drei personlich
haftenden Gesellschafter der Berenberg Bank.
»Weil sie uns vielleicht mehr glauben als den
anderen Banken, vor allem, weil wir hier per-
sonlich haften, falls wir Verluste machen.« Peters
hat sich vor dem Klubhaus aufgebaut, um auch
noch die letzten eintreffenden Giste personlich
zu begriiflen. Zuriickhaltend, fast schiichtern
steht er da in seiner knittrigen beigefarbenen
Hose, dem Tweedsakko mit den dezenten Nadel-
streifen und dem weifSem Einstecktuch. »Wir
nehmen das Risiko sehr ernst, und zwar auch
dann, wenn die Mirkte wie vor der Krise nur
galoppierenc, sagt er.

Selten hat eine Krise den exquisiten Marke fiir
Private Banking so durcheinandergewirbelt wie
diese. »Die meisten Grof$banken haben Vertrauen
verspielt und gerade in diesem Bereich viele Kunden
verloren, sagt Olaf Stotz, Professor fiir Private
Wealth Management an der Frankfurt School of
Finance. Mehr als jeder Vierte der deutschen Mil-
lionire habe den Vermégensverwalter gewechselt
oder Geld von seiner Bank abgezogen, heifSt es im
World Wealth Report. Das kam der Berenberg Bank
offenbar zugute. 2008 verbuchte das Bankhaus
Mittelzufliisse in Héhe von 1,3 Milliarden Euro
netto. Auch in diesem Jahr sind es schon mehr als
700 Millionen.

Der Bankberater besorgt fiir seinen
Kunden gerne Konzertkarten

Wer das Geld der vermogenden Kunden fiir sich
gewinnt, der kann sich in diesem hart umkimpften
Markt iiber stabile Einnahmen freuen. Haben sie
sich erst einmal fiir eine Bank entschieden, halten
sie ihr in der Regel Jahrzehnte die Treue. »Eine Pri-
vatbank kann deshalb nur so gut sein wie ihre Be-
rater«, sagt Markus Rudolf, der an der WHU in
Vallendar den Lehrstuhl fiir Private Banking leitet.
In einer Studie unter 126 Privatbanken in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz hat er heraus-
gefunden, dass die Bindung zwischen Kunde und
Berater deutlich stirker ist als zur Bank selbst.

Bei Berenberg kiimmern sich bis zu 130 Berater
um alles, was den 7000 Kunden in Europa lieb und
teuer ist. Selbst wenn ein Konzert ausverkauft ist,
besorgt der Banker noch eine Eintrittskarte. Den
Kindern und Enkeln vermittelt er Praktikums-
plétze in den Auslandsfilialen, oder er sucht nach
der richtigen Universitdt. Die Bank veranstaltet
Polo-Turniere im Tidworth Polo Club und im
Guards Polo Club in Windsor, wo britische Offi-
ziere ebenso spielen wie die Prinzen Harry und
William. Oder eben jedes Jahr hinter der Hecke in
Klein Flottbek.

Wenn man wie Berenberg seit 419 Jahren un-
abhingig Bankgeschifte betreibt, dann in erster

Linie, weil die Kundschaft in all den Jahren im-
mer wichtiger war als die Bank selbst. Zeichen
der Verschwendung sucht man in den neun Eta-
gen am Hamburger Jungfernstieg vergeblich,
kostbar sind allein die Ahnen der Familie, die in
der Eingangshalle in Ol verewigt sind. Peters hat
ein Portrit von Cornelius Freiherr von Beren-
berg-Gossler hinter seinem Schreibtisch anbrin-
gen lassen, weil der die Bank von 1898 bis 1953
durch zwei Weltkriege und die Grofle Depres-
sion gefiihrt habe. »Wir haben nimlich schon
schlimmere Zeiten tberlebte, sagt Peters und
zieht eine Excel-Tabelle aus der obersten Schub-
lade seines Schreibtisches. »Tagesbilanzenc, sagt
er. »Das erste Halbjahr ist wirklich gut gelaufen.
25 Prozent iiber Vorjahr liegt die Bank beim
Jahresiiberschuss.« Trotz des Crashs an den Bor-
sen verzinste sich das Eigenkapital der Bank in
2008 mit 37,5 Prozent.

Das Kreditgeschdft spielt mit 700
Millionen Furo kaum eine Rolle

Peters sagt nur, »tolle Zahl, aber nicht aussagekrif-
tig«. Schliefflich brauche die Bank gar nicht so viel
Eigenkapital. »Wir wollen als Dienstleister unser
Geld verdienen, nicht mit unserem Kapital speku-
lierenc, sagt er. Die Bank handelt nicht auf eigene
Rechnung, und mit Krediten versorgt sie lediglich
den Hamburger Mittelstand und die Schifffahrt.
»Das ist historisch bedingt, sagt Peters. Viele der
rund 100 deutschen Privatbanken seien nach dem
Krieg verschwunden. »Wenn sie nur das Geschift
der Grofbanken oder der Sparkassen im Kleinen
machen, haben sie keine Daseinsberechtigung. Ir-
gendwann scheitern sie an der Profitabilitit, an den
Kreditrisiken oder an der Liquiditit.« So spielt das
Kreditgeschift im Vergleich zu Private Banking,
Investmentbanking und Vermdgensverwaltung
kaum eine Rolle bei Berenberg. Einlagen von 3,5
Milliarden Euro stand Ende 2008 ein Kreditvolu-
men von 700 Millionen Euro gegeniiber. Die Kern-
kapitalquote liegt bei stattlichen 13,2 Prozent.

Die Bank wichst in anderen Bereichen, »ge-
rade jetzt bietet sich doch die Méglichkeit, unser
Geschift zu erweitern, sagt Peters. So will Be-
renberg im Investmentbanking das ohnehin an-
erkannte Aktienanalyseteam in London verstir-
ken. »Die Leute, die man dafiir braucht, sind
heute finanzierbar, das waren sie frither nicht.«

Vielleicht ist die Berenberg Bank neben dem
Bankhaus Metzler die Privatbank, die am besten
durch diese Krise kommt. Denn nicht alle Privat-
banken profitieren gleichermaflen. So sind die
Wettbewerber stirker vom Zinsergebnis abhingig
und erwirtschaften geringere Provisionseinnahmen
als Berenberg und Metzler. Deutschlands grofSee
Privatbank, Sal. Oppenheim, hat mit Zertifikaten
und der Pleite des Kaufhauskonzerns Arcandor viel
Vertrauen und im vergangenen Jahr 117 Millionen
Euro verloren, dass die Deutsche Bank nun einsteigt
und mit Geld aushilft.

Um als Privatbank iiberleben zu kénnen, miis-
se man lernen zu verzichten, »obwohl es nicht
immer einfach ist, dem Herdentrieb zu widerste-
hen, sagt Peters. »Aber sowohl Zertifikate als auch
Subprime-Produkte haben wir nicht angefasst, weil
wir diese nicht verstanden haben.«
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